Xiaomi 13T i Xiaomi 13T Pro Premium Servis

Pored prava potrosaca koja proizilaze iz zakonske garancije i u skladu sa uslovima objavljenim na
https://www.mi.com/global/service/warranty, slede¢a dobrovolina dodatna i besplatna

komercijalna garancija vaZiée za sve potrosace koji su kupili i aktivirali Xiaomi 13T i Xiaomi 13T Pro
(,,Proizvod”) na teritoriji Srbije (,Potrosac”). Komercijalnu garanciju nudi Xiaomi H.K. Limited
registrovan u Suite 3209, 32/F, Tower 5, The Gateway, Harbour City, 15 Canton Road, Tsim Sha Tsui,

Kowloon, Hong Kong.

1. Garancija od 24 meseca,
Xiaomi garantuje korisniku da su Xiaomi 13T i Xiaomi 13T Pro proizvedeni bez gresaka u materijalu
u izradi, pod normalnim uslovima koriséenja dvadeset Cetiri (24) meseca od datuma kada je krajnji
korisnik kupio Proizvod.
Dodatna zastita ekrana,

a) Obuhvata
Korisnici koji kupe Xiaomi 13T i Xiaomi 13T Pro u period od 27.9.2023 do 26.9.2024, kod bilo kog
zvani¢nog prodajnog Xiaomi partnera, online ili u fizickoj radnji na teritoriji Srbije (“Zemlja”) i
aktiviraju proizvod u toj zemlji, imace pravo na jednokratnu (1) besplatnu uslugu popravke u
lokalnom Xiaomijevom servisnom centru tokom prvih Sest (6) meseci nakon kupovine, ako je ekran
gore navedenih proizvoda osteéen ili neispravan od strane nenamernih radnji potrosaca (tj. poput
nenamernog pada Proizvoda).
Takva popravka ekrana ce biti besplatna i ukljucuje, ako je potrebno, takode besplatnu zamenu
ekrana.
Da bi iskoristili promotivnu uslugu dodatne zastite ekrana, potrosaci moraju kontaktirati Xioami
korisni¢ku podrsku. Od potrosaca se mozZe traziti da posalje fiskalni racun ili fakturu za kupovinu
telefona ili racun koji je dobio prilikom isporuke.

b) Ne obuhvata
Ova komercijalna garancija se nece primenijivati niti pokrivati sledece slucajeve:
I. Namerno prouzrokovano ostecenje ekrana ili oste¢enje ekrana grubim nemarom;
II. Ostecenja koja utiCu samo na povrsinu ekrana, kao Sto su ogrebotine ili drugi elementi koji uticu
na estetski izgled ekrana;
lIl. Stete koje je pretrpeo zlonamerni softver, neovlaséeni softver ili aplikacije trecih strana koje
koristi potrosac.
Stavise, komercijalna garancija se neée primeniti ni u jednom od sledecih slucajeva:
I. Ako potrosac ne dostavi fiskalni racun ili fakturu za kupovinu telefona ili ra¢un koji je dobio
prilikom isporuke.
Il. Ako je Serijski broj i/ili IMEI broj osteéen, uklonjen ili neovlaséen;
[1l. Ako je proizvod falsifikovan i nije proizvoden od strane kompanije Xiaomi;
IV. Ako je kvar uzrokovan nenamenskom upotrebomiili je u suprotnosti sa uputstvima, priru¢nicima
ili smernicama kompanije Xiaomi ili prodavca;
V. Ako kvar proizlazi iz sopstvene ili neovlaséene popravke/manipulacije Potrosaca, ili upotrebe
neovlaséenih ili neoriginalnih rezervnih delova, softvera ili komponenti.
Ova komercijalna garancija se ne primenjuje na Proizvode koji zbog ostecenja ili izmene ekrana
moraju biti zamenjeni novim Proizvodom. Takva zamena podleZe zakonskim standardima garancije.


https://www.mi.com/global/service/warranty

NiSta u vezi sa ovom komercijalnom garancijom nece ograniciti prava potrosaca prema vazeéem
zakonu.



